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1. Introduction

Le secteur du café est confronté a de nombreux et urgents défis liés a la crise climatique, c’est
pourquoi Lavazza s’engage a rechercher des solutions globales pour satisfaire ses objectifs de
réduction d’impact environnemental. En fait, depuis 2020, le Groupe a mis en place un
programme visant a atteindre la neutralité carbone totale, appelé « Roadmap to Zero ». Ce
programme repose sur trois volets principaux, a savoir la quantification, la réduction et la
compensation des émissions de carbone.

En 2020, Lavazza Group a atteint le premier objectif de son programme de neutralité carbone
en compensant les émissions Scope 1 et 2, c’est-a-dire les émissions directes et indirectes de
gaz a effetde serre dues, par exemple, a la combustion de méthane pour la torréfaction du café
vertet la production d’électricité qui est ensuite consommeée. Sachant que toutes les émissions
ne peuvent pas étre réduites, Lavazza Group s’estlancé dans une stratégie de compensation en
soutenant des projets qui contribuent au développement durable et a la maitrise des émissions
de gaz a effet de serre. En 2021, nous avons poursuivi ce processus en introduisant la
compensation des émissions liées a la vente des principaux produits en portion individuelle
(capsules, dosettes souples, paquets frais), classées dans les émissions de scope 3. Il s’agit
notamment des capsules Lavazza Firma dontles émissions de CO2 de toutes les étapes du cycle
sont neutralisées depuis 2021.

Pour garantir I'exactitude du calcul estimé, I'empreinte carbone d e toutes les capsules vendues
en 2024 serarecalculée lorsque toutes les données de vente finales seront disponibles. En cas
d’incohérences (des chiffres supérieurs ou inférieurs) entre les émissions estimées pour 2024
et les chiffres réels apres 12 mois de vente, le résultat sera ajusté, par exemple, en proposant
des crédits de carbone plus élevés.

Ce rapport a pour objectif de retracer le processus d’analyse de I'empreinte carbone des
capsules Firma d’apres les normes adoptées et de présenter les résultats.

2. Evaluation de’empreinte carbone

La structure de ce rapport suitles principales étapes d’une Evaluation du cycle de vie (ECV) :
A. Définition de l'objectif et du champ d’application : définit I'objectif de I'étude, 'unité de
référence, les processus inclus dans I'étude et d’autres caractéristiques importantes de
I'évaluation ;

B. Analyse de I'inventaire : décrit les données utilisées ;

C. Evaluation de I'impact : présente les résultats de 'impact obtenus grace a l'utilisation de
ECV;

D. Interprétation : traitement des résultats afin de formuler des conclusions.

A. Objectif et portée

Type d’analyse ECV

Cette étude de 'empreinte carbone (EC) est « du berceauala tombe », puisque toutes les étapes
pertinentes du cycle de vie sont incluses dans 'ECV (c’est-a-dire I'acquisition des matieres
premieres, la production, la distribution, l'utilisation et la fin de vie, comme décrit dans le
chapitre « Limites du systéme »). L’ECV suit une approche d’attribution.
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Unité fonctionnelle
L’unité fonctionnelle étudiée est le chiffre d’affaires prévu pour 2024 des capsules Firma.

Limites du systeme
L’empreinte carbone des Capsules Firma 2024 prend en compte les processus du cycle de vie
suivants :

e Culture et transformation du café vert : Au cours de cette phase, toutes les émissions
de gaz a effet de serre liées a I'indicateur de CO2 sont calculées, depuis I'ensemencement
de la plante de café, sa culture et sa récolte, en passant par le traitement pour obtenir du
café verta partir de la cerise (dontles étapes et la consommation varient en fonction du
pays d’origine), jusqu’au transportvers l'usine de torréfaction/conditionnement.

e Traitement de I'’emballage : Cette phase comprend toutes les émissions liées a
I'extraction des matieres premieres et a la production des différents composants
d’emballage primaire, secondaire et tertiaire du produit fini, qui sont produits par
différents fournisseurs et envoyés aux usines Lavazza pour I'’emballage.

e Traitement du produit final dans les usines Lavazza : cette phase comprend les
émissions provenant des activités au sein des usines Lavazza, ou ontlieu la torréfaction
du café vert et 'emballage du produit fini. La consommation d’énergie (électrique et
thermique), la consommation d’eau, les émissions de réfrigérants et I'élimination des
déchets de I'usine sont notamment évaluées.

e Distribution : cette phase concerne le transport du produit fini depuis les usines
Lavazza jusqu’aux clients. Depuis 2023, le transport de distribution du café pas controélé
directement par Lavazza a été inclus. Le transport du café du point de vente au
consommateur reste exclu.

e Phase d’utilisation : Au cours de cette phase, les émissions liées a la consommation
d’énergie relative a la boisson finie sont évaluées a partir des valeurs moyennes de la
machine a café et des facteurs d’émission spécifiques a chaque pays.

e Traitement de la fin de vie: les émissions liées a I'élimination de I'emballage sont
ensuite évaluées, en tenant compte des quantités réelles et des types de traitement de
fin de vie pour les différentes catégories d’emballage dansles pays de vente, disponibles
aupres de sources externes officielles.

e (Café en fin de vie : les émissions liées a I’élimination du marc de café sont évaluées, en
tenant compte des types de traitement pour la gestion de ce déchet biologique
particulier dans les pays de vente, disponibles aupres de sources externes officielles.

Normes de référence

L’empreinte carbone rapportée est basée sur 'étude de 'EC des capsules Firma vendues
en 2023 [1] qui est validée conforme ala norme ISO 14067 [1] et en ligne avecle PCR existant
sur le café espresso [3].

Limites de I’'EC
Les limites les plus importantes de cette étude sur 'empreinte carbone sont :
e Accent mis sur un seul indicateur environnemental.
e L’ECprésentéepourles capsules Firma en 2024 repose surl'étude d’EC analysée et vérifiée
pour les produits vendus en 2023 et les prévisions de ventes pour 2024. Par conséquent,
cette EC estimée sera révisée lorsque les données finales de 2024 seront disponibles.
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Exclusions

e Les biens d’équipement (par exemple, les équipements et les batiments) déja
disponibles dans les bases de données ECV (c’est-a-dire ecoinvent v3.9.1 [4]) ont été
inclus dans I’'ECV. D’autres biens d’équipement ont été exclus de I'ECV, car il a été
supposé qu'’ils ne contribuentpas de maniere significative auxrésultats globaux de'ECV.

e La production et I'élimination de machines ; seule la consommation spécifique pour la
distribution des produits a été incluse.

e Le transport de distribution de café du point de vente au consommateur, non
directement contré6lé par Lavazza.

Emissions de CO2 biogénes et piégeage

e Pour les émissions de CO2 provenant de matieres biogenes (café vert), 'approche de la
neutralité carbone a été adoptée. Avec cette approche, nous avons supposé que toutes
les émissions de COzabsorbées par les plantes et les matériaux dérivés seront relachées
dans I'atmosphere au cours de la phase de fin de vie. Essentiellement, ni les émissions
ni le piégeage du CO: liés aux matériaux biogéniques n’ont été évalués, en supposant un
échange netde carbone égal a zéro. Il estimportant de souligner que le rejet de méthane
biogénique est évalué dans le cadre de I'indicateur de réchauffement climatique.

e (Conformément a la norme ISO, le CO2 atmosphérique stocké dans les matériaux
biosourcés a été signalé séparément dans le rapportd’ECV. Les résultats du potentiel
de réchauffement climatique (PRG) ne tiennent pas compte des émissions de carbone
biogénique.

Changement d’affectation des terres

Les impacts des changements d’affectation des terres (CAT) ont été pris en compte tels qu’ils
sontrapportés dans les ensembles de données de la World Food LCA Database (WFLDB) pour
le café vert, en suivant les normes ISO concernées. Les émissions du CAT sont rapportées
séparément dans le rapport ECV.

Limites temporelles et géographiques

Les données temporelles concernant la piece moyenne des capsules Firma sontreportées dans
le Tableau 1, selon les catégories relatives. Les données secondaires ont été trouvées dans la
base de données ecoinvent v3.9.1 [4] et dans la WFLDB [5]. L'usine responsable de la
production des Capsules Firma se trouve en Europe. L’extraction/la culture de matieres
premieres (produits alimentaires et emballage) et la destination du produit final sont
mondiales.

B. Inventaire

Ce rapport utilise les données et les résultats de I'étude de 'EC 2023 [1]. La seule donnée
supplémentaire utilisée dans cette étude est 'estimation de la quantité totale de capsules
vendues en 2024. L’inventaire complet du cycle de vie (ICV) est disponible dans I'étude
d’EC 2024.
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Tableau 1- Tableau d’inventaire pour 1 capsule Firma de café moyenne

Données pour les catégories ‘

Quantité vendue Données estimées 2024
Assemblage spécifique pour le systeme, données
d’achats 2024
Rapport de développement durable 2022 [6], pour la
logistique d’entrée du port d’embarquement au port de
Transport du café vert débarquement de I'usine de production.

Embauche pour le transport du café vert dans le pays
d’origine.

Café vert

Emballage (production)
— Données fournisseur principales, achats 2023
Approvisionnement en emballages

Traitement des usines Lavazza

(torréfaction et emballage) Données du Rapport de Développement durable 2022

Distribution de produits finis Rapport de Développement durable 2012

Rapport de développement durable 2022 pour les données

Phase d’utilisation . - L
sur les ventes de machines avec consommation associée

Café en fin de vie et emballage Rapport de Développement durable 2012

La quantité totale d’émissions d’eq CO: calculée pour ce systeme équivaut a I'empreinte
carbone certifiée d’'une capsule moyenne vendue en 2023, multipliée par la quantité totale

estimée de capsules vendues en 2024.
C. Evaluation del'impact: Empreinte carbone pourles ventes estimées en 2024

La méthode utilisée pour évaluer I'impact environnemental des capsules Firma estle potentiel
de réchauffementclimatique des émissions atmosphériques, évalué avec la méthode du Groupe
d’experts intergouvernemental sur I'évolution du climat (GIEC)[Error! Reference source not
found.].L’empreinte carbone de 2024 a été évaluée en multipliant I'impact d’une capsule Firma
moyenne vendue en 2023 par les ventes prévues pour 2024, afin d’obtenir la prévision de

I'EC 2024 pour les capsules Lavazza de la Firma gamme (Tableau 2)..

Les résultats sont présentés pour les étapes principales du cycle de vie, c’est-a-dire pour le café
vert (culture et traitement du café vertdansle paysd’origine, transportvers les usines Lavazza,
emballage, extraction des matieres premieres, production d’emballage), le traitement dans les
usines Lavazza (torréfaction et emballage), distribution du produit fini, utilisation par les
consommateurs et fin de vie du produit (café et emballage).
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Tableau 2 - Résultats du PRG pour les paquets familiaux de capsules Firma vendus en 2024
PRG100 -
total teq o 5 o o 5 o o o
(approche | co; | 26112 [19047] 73% | 4516 17 % 227 1% | 101 4% | 827 | 3% 480 2%
neutre)
Png:S(;lO' Eg‘z 19722 | 12884 | 65% | 4481 23% 227 1% | 1005 | 5% | 652 [ 3% 477 2%
PRG100 -
transformat | t9 | 4636 | 4620 | 100% | 13 0% 0 0% 0 0% | o | 0% 0 0%
terres
Cfl‘:vbﬁ(l’::n'ic ég‘% 1754 | 1543 | 88% 23 1% 0 0% 10 1% | 178 | 10% 0 0%
bio‘;(;:lic ol |-3044 | 3994 | 131% | -872 | 29% 0 0% | 68 |-20% |1751|-58% 0 0%

D. Interprétation et conclusion

Selon les résultats obtenus avec la méthode du GIEC, calculés avec les hypotheéses et les
limitations décrites, les ventes prévues en 2023 de capsules Firma sont potentiellement
responsables d’environ 26 112 tonnes d’eq COz.

Plan deréduction

Le secteur du café est confronté a de nombreux et urgents défis liés a la crise climatique.

En effet, le changement climatique favorise des phénomenes dévastateurs qui non seulement
compromettent la disponibilité d’un café de qualité, mais ont également des effets sociaux tres
graves sur les communautés qui le produisent. Les terres propices a la culture du café
diminuent en raison de la hausse des températures, alors que la demande de café ne cesse
d’augmenter. Cette tendance augmente le risque de déforestation pour la production de café
dans de nouvelles zones, ce qui entraine une perte de biodiversité.

Lavazza s’engage a rechercher des solutions globales pour satisfaire les objectifs de réduction
de son impact sur 'environnement. Pour cette raison, le Groupe a mis en place un processus
technique de quantification et de réduction de ses émissions de gaz a effet de serre, en
compensant les émissions résiduelles et «non réductibles » pour atteindre la neutralité
carbone dans I'ensemble de I'organisation.

Il estdonc nécessaire de promouvoir une approche systémique de la durabilité, qui requiert en
premier lieu que I'entreprise se fixe des objectifs de réduction des émissions en définissant un
plan concret, avec des mesures concretes et claires visant a la neutralisation totale des
émissions tout au long de la chaine de valeur. Cette réalité ne concerne pas seulement l'achat
de crédits, mais nécessite aussila mise en ceuvre d’un plan parallele de réduction des émissions,
qui se traduit par les éléments suivants :

- Une analyse et un rapport détaillés des émissions directes etindirectes ;

- Des projets de réduction des émissions par le biais de mesures visant a économiser
I'énergie et de I'utilisation de sources d’énergie 100 % renouvelables ;

- Le développementd’une feuille de route pour des emballages durables, dans le but
d’améliorer la recyclabilité et de réduire I'impact de tous les emballages utilisés par
le Lavazza Group ;

- Des projets environnementaux relatifs a I'agriculture durable et aux pratiques de
reforestation menés par la Fondation Lavazza dans 17 pays.
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Ces dernieres années, nous avons défini la stratégie de la « feuille de route vers 'emballage
durable », dont les principaux objectifs sont de réduire notre empreinte environnementale et
de rendrel’ensemble de notre portefeuille d’emballages réutilisable, recyclable et compostable.
Les axes principaux de la feuille de route sontles suivants :
- La réduction de la quantité de matériaux utilisés, grace a I'’éco-conception et a la
réduction des déchets ;
- L’utilisation de ressources a faible impact environnemental : matériaux recyclés ou
obtenus a partir de sources renouvelables ;
- L’amélioration de la fin de vie des emballages, grace a la réutilisation, au recyclage
ou au compostage.

En effet, dans un souci d’amélioration continue, Lavazza a entrepris au fil des années une série
d’initiatives liées a l'efficacité énergétique et a augmenté 'approvisionnement d’électricité
provenantde sourcesrenouvelables pourlesusagesindustriels et civils : actuellement, en Italie,
I'approvisionnement d’électricité provienta 100 % de sources renouvelables.

Pour la gamme de produits Firma, une série d’activités ont été développées dans le but de
réduire les émissions de CO2, comme décrit dans les documents dédiés, disponibles sur
demande [8].Les domaines d’action impliqués sontles suivants :
 Le conditionnement avec la réduction des matériaux utilisés et la baisse de l'impact
environnemental de la capsule ;
e Le café vert, avec le choix d’'un assemblage composé d’ingrédients a I'impact
environnemental plus faible ;
 L’optimisation et!'efficacité énergétique dans les usines de production Lavazza.

Activité de compensation

Lavazza s’engage a compenser ses émissions carbones résiduelles. Pour acheter des crédits
carbone, Lavazza choisit des projets spécifiques, vérifiés et certifiés, en accord avec les normes
et méthodologies standard internationalement reconnues. En plus de réduire ou de séquestrer
le carbone, ces projets peuvent également apporter des avantages environnementaux, sociaux
et économiques. Soutenir ces projets permet d’améliorer les moyens de subsistance des
communautés locales d’'une fagon durable tout en luttant contre le changement climatique et
en contribuant a la réalisation des objectifs de développement durable des Nations Unies.
Toutes les transactions d’achat et les certificats y afférents font1'objet d'un suivi précis dans les
registres internes de I'organisation.

Pour compenser les émissions des nouvelles capsules Firma, depuis 2021, Lavazza soutient
plusieurs projets de reforestation, de protection des communautés et de mise en ceuvre
d’énergies renouvelables. Tous les projets sont certifiés par des normes internationalement
reconnues (VCS, CCB et CDM) afin de garantir la haute qualité etla solidité des projets.

Les projets sontles suivants :

. Teles Pires Hydropower Plant Project Activity, Brésil
. Envira Amazonia Tropical Forest Conservation, Brésil
. Yedeni Forest Conservation Project, Ethiopie

) Chile Run of River, Chili

o Windfarms Santa Clara, Brésil

o Cerro de Hula Wind Project, Honduras

. Oaxaca Wind Project, Mexique
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